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byn wmaxanaoa xen owcocopxy okyy owcauowvin bedenu
(umuodcu) Heana abpoio (penymayusacol) myypanyy HCama H#o-
20PKY OKYY JCaiiOblH Oedenur (UMUOIICUH) MY3YYUY KOMNO-
Henmmep, JHCoANCOVH bedenu (umuodicu) mernen abpor (penyma-
YUACHL) KAHMUN AUKATLIUKAHOBIZHI, JHCONCOVH O OOPA3bIHBIH
KALbINMAHBIUBIHOA HCEMEKYUHUH DOy KAHOAU G0N0 mypeaH-
Ovlzbl, OUNUM Oepyy MeKeMeCUHUH Heakuibl bedenu (Umuoxcu)
Jlcana 6edenour (UMUONCOUK) UOeON02USCHl KAHOANYA aHOacbl
ounum Oepyy canamviHa maacup muueus2eHousu myypauyy
6on0m.

Hezu3zeu co300p: 31co2opKy oKyy dcatiobin bedenu (umuo-
JHCU), JHCOSOPKY OUNUM Depyy, HCOACOYH abPOIO, HCONHCOVH dice-
MeKUUCU.

B Oannoti cmamve peuv notidem 06 umuddice u penyma-
yuu svicuiezo yueOHo20 3a8e0€HUsl U COCMABIAOUUX KOMNO-
HEHMax uMUONCa 8biCULe20 y4ebHO20 3a68€0eHUs, KAK COOMHO-
CAMCA UMUONC U PERYMAayUs 8Y3d, KAKO8A POb PYKOSOOUMEIs
6 hopmuposanuu nonoACUMenLHO20 06pasa 8ysa, Kakum oopa-
30M NONOACUMENLHBIL UMUOIC U UMUOIICE8As UOeon02Usl 0Opa-
308AMENLHO0 YUPENCOeHUs BNUSAEM HA KAYeCmBO 00YUeHUs 6
HeM.

Kntouegvie cnoea: umuoosic gvicuieco yuebHoeo 3asede-
HUsl, ebicuwiee 00pa306aHue, penymayus 8y3d, PYKOGOOUMelb
8y3da.

This article will be about an image , reputation and about
components of image in high educational institutions, how to
sort image with reputation of university, what is the head’s role
in the university and the formation of a positive image of the
university and image ideology in educational institution affects
the quality of education in it.

Key words: image of high educational institution, high
education, reputation of high education, head of high univer-

Sity.

Bunmum Oepyynery eHYryn Kelie jKaTKaH PBIHOKTYK
mammtenep JKOKAOpAYyH OpPTOCYHJIAarbl aTaaHAAIlThIK-
TBIH OHYTYYCYH Imaptrazpl. JKoXIyH TYpyKTyy araas-
JIAIITBHIK APTHIKYBUIBIKTAPBIHBIH OHPH OOy, >KOXKIYH
Oenmeny (MMUDKH) KaMaaTThIK (KOPIIOPATUBINK) Maja-
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HUAT, OAlIKapyyHYH YIOIITYPYY4YYJIyK TY3YMY CBISKTYY
KepyHOereH aktupaep (KOJro kapmaibaraH) caHaia
TYPTaHbITbIH OeNTHiIel KeTyY 6Te MaaHWIyy.

ABBIPKBI yUypAa KOTOPKY KECHITHK OMINM Oepyy-
HYH MakcarTapbl OOJIyll aTaaHAAINTBHIKKA TYPYKTYY
QJIMCTU AAsPJ00, PHIHOK 3KOHOMHKACBIHBIH IIApTTapra
KapaTa OOJIOYOK aJuCTepIy Te3 aJanTalusioo Makca-
THIH/J]A KECHUIITHK TaHa dMEC, OIIOHJION 3Ji¢ KOMMYHHKA-
TUBJIUK, MAaJbIMATThIK, TYMaHUTAPAbIK MaIaHUSTTHI Ka-
JIBIITAHIBIPYY CaHAlAT.

Byn makcatTapra TeMeHKY (QYHKIMsIIAp Tyypa Ke-
JIET: KOTOPKY OWIIUM aJyyHYH MKETKHUIUKTYYJIYTYH KO-
ropyiaryy, CTyISHTTePIUH COLMANIBIK KarbIMIYy
UJIeaJIaphl, COIUAIIBIK XKYPYM-TYPyM 3PEKEICPH jKaHa
qeHemIepH (HopMallapbl) TYypalnyy TUKAPIIEPAH KaIbIT-
TaHJBIPYY, KAUITAPJbIH COUMAAbIK auddepeHmams-
CBI, OWIMM OepYY KbI3MATTapBIHBIH PHIHOTYH KEHEWTYY,
JKAIITAP/bIH JKANIbl MaJaHUH JIEHIDJIMH HKOropysia-
Tyyra OarbITTalraH OKyy JKaHa WJIMMHUH anaOusTrapibl
O3/I6IITYPYY, ATUCTCIITUPUIreH OWIMM Oepyydyiyk
nporpamMMaiap/bl CyHYII KbUTyy jKaHa jKallitap Y4yH 3
AJIJIbIHYA XKAII0O0 MYMKYHUYYJIYKTOPYH KEHEUTYY.

JKoropky MekTer, aIuCTEpAHH KOHTHHTCHTHH Jia-
SPII0OJIOTY ©3YHYH MUJIJCTTEPHH HIIKE allblpyy MEHEH
COLMANJBIK ~ MOOWIIYYJIYKK®  KOMOK  KOPCOTYIIOT.
OuioHy MEHEH KaTap TpaHCpopMmanus Tyypalyy TaHa
9MeC, y4ypAarbl COLMANIBIK TY3YMIY JKaparyy Tyypa-
Jyy alTyy MaaHure 33. UsIHABITBIHAA, “OHINM Oepyy ce-
JCKIWMsI MCHEH OalTaHBIIIKAH >XaHa ONIOHAYKTaH, all
©3YHYH apakeTTYYJIYI'yH “‘ajra »bpulyy OWINM allyyHYH
apKacel MEHEH” JeTeH TYIIYHYK WUTIO3Us raHa OOJTOH,
Q1 MM KOTOPKY KECUNITHK OmnuMm Oepyy OaananOaii
JKaHa IKAIIOO-TUPUYMINKTHH [IEHIDIJIMHUH KyJalibiHa
KaplIbl 3apbUl KapakaTka aiyiaHblll OapaTkaH jxepie a
©3YHYH OIIIOJI MAaaHUCHH CAaKTall KajlraH, )eKede Kapbe-
paJbIK OarsIT aryyHy Tajal KeU1at .

Xoropky MekTenTHH AeKiapaTHBAYY (yHKuusia-
PBI KaTapbl OKYTYYHYH CalaThbIHBIH OCNTUIyy OMp cTaH-
JlapTTapbiHa XKETUIYY, OyTYpYY4Y-aIUCTHH MO3UTHBIYY
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OKIIOIITYYIYyTyH (MACHTTYYAYTYH) KOHCTPYKIUSIIOO,
KOTOPKY KBATU(DUKAIISUTYY OKYTYYydyJIapJbl TapTyy ca-
HaJIaT.

JKoxxkmop OyryH KooM MEHEH Ty3leH-Ty3 Oaiina-
HBIIITIACTaH TaHa, OIIOH/ION 3Jic aHBIH OHYTYIIYHO jKaHa
abaJyibIHa TY3110H-TY3 Taacup dTun kenumrer. C.A. TaHrsH
TOMOHKYIOW JCI 3CENTEUT: a3bIpKbl MapTTapia OWIuM
Oepyy4y MEKEeMEHHH MIIMEpAYYJYT'YHIOry Ieaaroruka-
JIBIK JKaHa SKOHOMHKAJIBIK aCTEKTTep OMpH-OMPHUH KOK-
KO YbIrap0aiT, TeckepucuH4Ye OUpHU-ONPHH TOTYKTAIl TY-
pymar. bumuM Oepyy pBHIHOTYHAArbl aTaaHIANITHIKTHIH
KYY aJbIIBl XKOXKAYH Oenenn (MMHIDKA) TYIIYHYTYHYH
KaJIBITITAHBIIIBIHA KapaTa 606Jre 00Tyl YBIKTHI [2].

Bunum Oepyy mMekeMecuHHH OeleIMHUH (MMHDKHU-
HUH) KaJBIITAHBIIIB JKaHa aHBl HATBIIDKaITyy Oamkapyy
aTaaHJAINTHIK KY4Y alTraH 4Yeipe IapTTapblHAa OMINM
OepyyY Kb3MaTTapbiHbH peiHOrYHAA JKOXKro e3yH nosu-
IHSIIO0 0 ara Oenrmtyy Oup peseps Oeper.

benen (MMuIK) KOOMYYITYK MEHEH TapMOHHSITYY
MaMUIICNIEPIA OPHOTYY YYYH a3bIPKbI IIApTTapiaa Ka-
TBIMITYY 0Opasnbl skapaTyyra ©3YHYH apakeTTepuH Oa-
TBITTaraH KaajaraH MEKeMEHHWH aXbIparsic Oemyry 0o-
ayn xkanasl. XKoxnayH OenenuH (MMAIKUH) TY3YY MEHEH,
OounmM OepyYHYH Oemenm (MMHIDKH) Kypajiar, OLIOHY
MEHEH OWMIMMIYY alaMJIbIH Oenenu (MMUAIKH) KaIbITTa-
Hat. byn yuypna Ownmmm Oepyydy MekeMeHHH Oenenu
(MMHIDKM) KUpelle anyyaarkl Taiina yayH sMec, OWinM
OepYYHY kaHa KOOMIY ©HYKTYPYYZOIY 3pHII-apKak Ty-
IOIYHYOIYY KaHa 63 apa apaKeTTCHHINYY YYYH KalIbIIl-
TaHar.

byryuky kyHme “Oemen (MMUIK)” TYIIYHYTY JKyp-
HAJIUCTTEP, MapKETOJOTAOp, cascardybuiap, COLMOJIOT-
nop, ¢miocodtop TapaObIHAH KEHUPH KOJIIOHYIYI Ke-
net. benen (umumx) neren smue? bexen (mMumx) — Oy
CcyOBeKTTHH OYTYHIYK 0O0pasbl, all, ajl Tyypalyy Ken
KBUITAaHJa KEJIWIT YBIKKAH, SMOUMSUIAPABIH aWKaJIBIIIIBI
MEHEH OJTYOHOT.

YoH »HIUKIIONEANSIIBIK CO3IYKTO TOMOHKYOH Oa-
stHmaMa OepwireH: «Oemen (MMUDK) (aHMI. image, JaT.
imago — obpa3, kebere) — MakcarTyy TYplIe TY3YJIreH
o0pa3 (kaifcelm OMp JKY3IYH, KyOyJiyIITYyH, NpeaMer-
THH), aJl TOIyJIAPU3aNNII00, JKapHaMaloo XK.0.y.c. Mak-
caThIHA KUMIUP-OUPeere 3MOIMOHAIABIK-TICHXOIOT s~
JIBIK TAaCHpP KOpceTyyre apHanar» [3].

“Koxnyn o6enmennt (MMUIKN)” TYIIYHYTY KaKbIHKBI
TapbeIxTa e, XX KeUIBIMABIH 90-XK. OpTOCYHIa Maiina
6onroH, Oyn yuypna Ounum O0epyy KOOMIYH KEepeKTee-
JIOPYH KaHAaaTTaHJBIpa TypraH KbI3MaT KOPCOTYY IETeH-
i OWIITUPTEHU adbIk OoJto OamTaran. by Me3runaepae
OyJI KBI3MATTHl MaMJICKETTHK MEKEMEICPICH THINIKAPEI,
KOMMEPITHSUIBIK JKOXKIOp KoOypeek maiimanmana Oamra-
rad. 1990-2000-xx. XOXnyn OenenuH (MMHIDKHUH)
TEOPHSUIBIK HETU3AEMENIo0 Maiaa OOJToH, “OKOXKIyH Ha-
ThIKATyy Oeneny (MMUKH)” TYITYHYTY KHAWPHIITEH.

JKoropky OKyy »aimbIH *KamaaTThIK (KOPIIOPaTHB-
JMK) OenenuH (MMMDKMH) TY3Yydy ©Te MaaHWIYY Ty-
3YY4YI6pre TOMOHKYIOp KUpET (COMUAIIBIK TapMaKTap-
JIa )KYPTY3YJITeH CYpaM>KBLIOOJIOPTO TastHyY MEHEH):

e JKOXnyH TapbIXbl, KECUNITUK 4OHpO]O >KaHA KOOM-
YyJIyKTarbl OeNTIIyYIyTY;

e AYBIKTYyNyTy JKaHa OKYyY >KaWIbIH THIIKBI 90Hpere
Kapara MHTeTrpalisIaHyycy;

e JKOXnyH TypyKTyydyry »XaHa KECHIITUK OHYTYY
MepCIEeKTHBAJIAPHL;

e OKyTYyHYH camlaTthl, OKyTyy4yJIapIblH KSCUTTKOWITYK
JEHTD3JIH, OeTTUITYYIYTY;

e bByTypyyuynepayH SMrexk pHIHOTYHAArbl —Tajamka
bLIAMBIK KENYYCY;

e AiimakThik kairamyycy, XOXayH TBIIIKBI >kaHa
WYKH KacaJralaHbIIIb;

e byTypyyuynepay XKyMylIka OpHOIITYPYY MYMKYH-
YyIAYKTOpY, cebebn amap KaHYAJIBIK aOpOHIyy KbI3-
MaTTapra OpHOIIO ajbIIca, OYTYPYYUyJIep OIIOHYO-
JIYK a3bIpaak KeWremnepre TyII OOIyIIAT,;

e MMKnan anplHraH MaajibpIMaTTap, COLUHUAIABIK Tap-
MaKTapAarsl )K0X Tyypalyy HUKHPIIED;

e CryneHTTEpIUH KCTUIIKCHIUKTCPH, aJapAblH ©3]10-
PY OKYTaH K0X Tyypaltyy TUKUPICPH;,

benennua (MMUIDKIMH) KalbIITAHYyCYHA TaacUp
9TYY4y Oamksl “¢axropiopayH” Oupu OOIyN XKOXIyH
CTYICHTTEpUHHH, OYTYPYYUYIAOPYHYH €31I6pY CaHajbI-
mrat. Amap wpHW KaHa aOpoiilyy KOMITaHUsUIapra KbI3-
MaTKa OPHOUIYIIAT, YOTOPKY KBI3MATTapibl 33JICHICT,
JKaKIIBl AMTEK MasHa ajbIIaT, ©3YHYH TapMarblHAarbl
CypOO-TaJyiarika >K0om OepreH, KepeKTyy aaucTep OOmyIr
caHambImaT. AJap jK0X Tyypalyy KbUIyYy MUKUpIe 00-
Nyycy ’kaHa abUTypHUEHTTepre }OXIAy CYHYIITOOCY, Oy
OKyY JKalija OKyy jKaHa OKYyy y4yypyHJAa WINMHN-U3UI-
JIOOUYNIYK UINTEpre KaTBIINIYy TaXphli0ackl MEHCH,
MpaKTHKAIAp/Abl )KaHa CTAKUPOBKANAP.IBI (AHBIH HIMHC
YeT KepIepAeTrH a) 0TeeI0H KajraH TaacHpiep MEHEH
OeJrynIyycy eTe MaaHWIyy.

KOXnyn no3utuBayy Oexenu (MMHIKH) aHBIH
aOUTypHEHTTEPU-CTYICHTTEPH-OYTYPYYHIYIOPY YUYH CO-
[UANIBIK JKaHa SKOHOMUKAIBIK MaaHUre 33. AOpoilryy
xkara Oemrmnyy JKOXXKnopmyr OyTypyydynepy cesreH
CBIHMBIKTaHYy CE3MMHHEH THIIIKApHI /1a, ajlap KOOMAOTY
JKOTOPKY COIHANIBIK MapTadara jkaHa 3MI'€K PIHOTYH]IA
aTaaHIAIITHIKKA TYPYKTYYIIyKKa, OMIOHAOI 3Je Kaphepa-
JIBIK ©CYYT® MYMKYHUYIYKTOpre 33 Oomymar. JlyitHemyk
MpaKTUKa KOPCOTKOHMOH, aOpoilllyy YHUBEPCUTETTEP-
JIUH OYTYpYYYYJIepy OpTOUO 3Cel MEHEH anraHia Oari-
TaIKbBl SMTeK MasHachl OoroHua 25-30% >xoropy kaHa
Oamika OKyy JKalapIbelH OYTYPYYYYJIOPYHOH Kapbepa-
JIBIK a0aBIHBIH 6cyYycy O0toHYa 2-3 JKbUIra aJipira 03yII
Typymiar.

KOXnyn OenenvHnH (MMUDKMHUH) TY3YMYH/IO
H.K.MowuceeBa 8 KOMIOHEHTTH 00Ty KOPCOTOT:

1. Bumum O6epyydy KbI3MATTHIH Oeaend (MMHIKH).
Bunum GepyydyiTyK TOBap/IbIH jK€ KbI3MATTBIH (PYHKIIAO-
HaAJIIBIK 0aaryyinyry KaTapsl MAMJICKETTHK OpraHjiap Ta-
paObIHaH aTTeCTalMsIIaHTaH )KaHA aKKPEeIUTANSIIaHTaH,
MaMIICKETTHK KyOelykke (JMieH3usra) 233 OOJIroH,
AIUCTUKTH aTyy KapaJbIIbl BIKTBIMAI.

2. bunmnM OepyydyiayK KeI3MaTTapAbl KepEeKTooUY-
nepayH Oenenu (MMUIKH) JKAIIOO CTUIIH, KOOMAYK Map-
Tabachkl JKaHa KEPEKTeedyJIepAyH (alap CTyIACHTTEp,
amapIelH aTa-dHeJepH, XKyMyml Oepyydyiep, WINMuit
KbI3MaTKepJiep, MAMIICKETTHK JKaHa MYHHIIUIAIIBIK Op-
raHjap) aupsiM WHCAHIBIK (TICHXOJIOTHSIIBIK) MYHO3]10-
MeJIOpY TYypallyy MaalabIMaTTapIsl KAMTBIIT.
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3. MekeMeHUH MYKH Oefenn (MMHIKH) — Oy OKy-
Tyy4yJiap MEHEH CTYICHTTEPIIUH KOXK TYypallyy MUKUP-
nepu. Mukn OGemenauH (MMUDKINH) HETHU3TH JIETSPMHU-
HAHTTapbl OOy MEKEeMEHUH MaJaHUSATHI JKaHa COIHAII-
JIBIK-TICUXOJIOTHSUTBIK KIMMAT caHajar. ©O3yHYH KOXKY
Tyypalyy CTYIOCHTTEpAWH, OKYTYYy4dyJIapAblH, MEHeH-
JKEpIEpIUH auTKaHAAPHI KOXKIYH OefenuH (MMUIKUH)
KaJbINTAHIBIPYY KaHA KapMOO YYYH ©Te MaaHWIyY
6omyn canamat. JKoXIyH WYKH OeAeTUHUH (MMUHKH-
HUH) HETH3TH IETePMHUHAHTTAPH OONyH YIOMTYPyydy-
JYK MaJIaHUAT, KbI3MaTKepIepau Oarkapyy, oumim Oe-
PYYYY Ueiipe >kaHa aHBIH COIMAJIBIK-TICUXOJIOTHSITBIK
KJIUMAThI caHasaT.

4. Pexropayn xaHa OKyMyIITyylap KEHEIIWHUH
oeneny (MMHDKH) KOHAOMIYYIYKTO, KaJbIIITAHTAH TTH-
KupIep, 0aaxyynayk OarbITTap, NMCHXOJOTHSIIBIK MYHO3-
JIOMOJIOp, THIMIKBI KeJIOeT Tyypallyy MUKUpPICPAH Kam-
TBIAT. JKOXKIYH KeTEeKINCHHHH JKaHa/’)Ke HETH3H JKETeK-
quepanH Oenenn (MMUDKH) KO3 Kapalirap, MOTHBIED,
KOHIOMIYYIYKTOp, KaJBIITAHTAH MUKUPJCD KaHA To-
MOHKYJIOp CBIAKTYY 0aifkoo YUYH adbIk MYHO31eMeep-
Iy KaOBUIMOOHYH HETH3MHICTH Oaanyyiayk OarsITTaphl
KaHa KeTCKYMJICPANH TICUXOJIOTHSIBIK MYHO31OMOJIOpY
Tyypalyy MUKAPIIEPIN KaMTBINT:

Touuker xenoem. JKOXKIYyH KETEKUYNCUHUH THIIIKBI
KenOeTH TaaHyy YYYH y3aK yOakKbITTBI Tajlal KbUiOaras,
0aiflkoo YYYH ©Te adblk MYHe31eMe OOyl caHaar.
KOXnyn GamslHAa TypraH, akaJeMHSIIBIK KOOMYYITYK-
Tarbl aJjamMra KaHaai THIIIKEL KeJIOET Tyypa KeIdIpHH aii-
Tyy KbIiibIH. Brpok, an Oenrmryy Oup crepeoTunTepre —
acBUI3ATTHIK, PYXaHUHA THIKAHIBIK, ©3YHO aZaMIbl Tap-
THII TYPYy4yldyK 3K.0., COIMAIBIK-IEeMOrpadUsIIbIK
THEIENYYIYK, BepOanablk >kaHa BepOaIbIK dMec XKy-
PYM-TypyM e3redeinykTep, Xxo00u >kaHa Oalllka HErW3TH
IMeC UIIMEPAYYIYKTYH MapaMeTpIIepHHE KOOI OepHUIn
KepeK.JKooicOyH  dicemekuucunun  coyuanobik-oemoepa-
QuAnbik MyHO306MOI6PY — aHBIH JKBIHBICHL, YKaIll Kypa-
Tbl, OWJIMMHHUH JICHII3JU, KUPEUIeIepH, TypaK-Kaubl,
yi-Oynecy k.0. MBIHAAald THNTETH agamaap Tyypaltyy
KOOMIYH TWHKHPICPUH >KAJMBICBIHAH YarbUIIBIPHITIIEI
Kepek. Byn sxep/ie TamantapIblH kaHa CTEPEOTUITEPAUH
apachlHaH 3H aJJsl MCHEH UPH TYPMYIITYK JKaHa agaM-
JBIK TOKPBHIHOAHBIH O00Myycy, OekeM canmamat yi-0ye,
KaJipIpece Typak *aii )kaHa ©3YHe ChIi-MaMuJIe KbLIyyra
JKaHa KaIbIChIHAH “KEH WYWHEH KapaxxaT TaOyyHy H3-
166 MEHEH ©3YH KEMCHHTIIETCH, aKblIra ChIMTaH Ipo-
(deccopayk kupemienep OOMynry BIKTBIMaN. KbIIBIK-XKO-
PYK — Oenrmiyy Oup KelpAaai-mapTTapaarsl agaM Oama-
CBIHBIH XYPYM-TYpPYMYHYH (opMmacsl. KeIIbIK-KOpyKTap
WHCAHJIBIH CaNaTTapblH OCITHIeH KOpCOTYY YIYH HErus
KaTapbl KbI3MAT KbUTAaT. JKOXAYyH >KETEKYHCHHHH KBI-
JBIK-KOPYKTapel aJaMAapAblH all Tyypajlyy: achLI3ar,
TOKTOO, MaIaHUSTTYY, OKYTYY4YJIapJbIH )KaHA CTYyICHT-
TEePIUH JKBIPTANYBIIBITEl YIYH KaM KOpPreH, >KOXKIyH
IyOaNgapeIHBIH YETWHEH CHIPTKapBIOarkl COMUYMIYH
KBI3BIKYBLIBIKTAPbIHA KaWABIrep KalnThpOaraH ajgaMm Ka-
Tapel K63 KapamirapblHa Kapama-kKapiibl kenoelT; He-
TH3TH SMeC MIIMEPAYYIYKTYH IapaMeTpiepuHe TOMOH-
KYJIOp KUPET: KCTCKUYMHHH COLUAIIBIK TCTH, aHBIH Ke-
CHUNTHK KapbepachbIHbIH JTalTaphl, YH-OYIeNyK jkaHa
IOCTYK afIaHaChl, KbI3BIKYBLIBIKTAPhI, KO3 KapamTapsl,
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WINTEH THIIKAPKBl COMMAIIBIK aKTHBAYYIYTY (CTIOpT,
X000, 3¢ aiyy jKaHa dMI'eK epryy eTKepyy MaHepachl).
By MaansIMaTTBIK ys9aHBI TONTYPYY 6T6 MaaHWIYY eI
JcenTeneT O0aThI UMUK MAIHKepiepu. bemen (MMumK)
a0CTPaKTTyy TYIIYHYKTOPAO 3MeEC, al KOPYHYKTYY HH-
CaHIBIH JKAIIOO-THPUYWINTHHAH dYakaH, OWPOK BIHA-
HBIMAYY (haKThIIapBIHAH KypasarT.

5. Ke3MmatkepiepauH ((KOXKAYH OKYTYYYyIapbIHbIH
JKaHa CTYJEHTTEpUHUH Oenenn) Oenenn (MMUIKN) — Oy
MBIHIal9a alTKaH/Aa, KOMIIETEHTTYYJIYK, MaJaHUAT, CO-
[UAIABIK-TeMOrpadUsUTBIK PO, JKAIIOO-THPUYHU-
JUKTHH JKaHa JXYPYM-TYPYMIYH TYPYHYH ©3Te4eIyK-
TOpY KHUPreH MYHO3Iyy OeNrwiepan adelll Oepyydy
qyoryiaryydy obpas. OKyTyydyiaapAblH >KaHa CTYJIEHT-
TEPIUH COIHAJIBIK-IeMOTpadUIIBIK TPOQIITH JKOXKIYH
OmmM OepyYIYIIyK HpOXyKIMAJIaphlHA >KaHa KBI3MaT-
TapblHAa KaiIpIrep SMecC, THIIKB 0alKkoodyjapra Kell
Hepcenep Tyypallyy aiTein 6epeT. By okyTyyuynapasa
JKaHa CTYJICHTTEpIUH HETH3TH MAacCAChIHBIH JKaIll Kypa-
B, QJIAP]IBIH YBIKKAH KaHa OMIIUM aliraH KEPH, KbIHBIC-
THIK Kypambl. OKyTyydymapIbslH jKaHa CTYACHTTCPAWH
JKAIIOO-THPHYMIINK ©3TeUeIYKTOPYHO OW3 aapIbIH WIII-
KEePIUK XYPYM-TYPYM MYHO3IOMOJOPYH: ACMUITCIYY-
JYK, aTKapyy4ylnyK, HHEPTTYYIYK, HITKEPIUK JKaHa Ma-
JaHUH MOOMIAYYIYK ©3redelyKTepYH, JKalloo KBI3BIK-
YBUIBIKTAPBIH JKaHA aNapJbl JKY3ere amblpyy bIKMaja-
PBIH KOIIIO aJ1a0bI3.

6. Conmangpik Oemen (MMHIK) — KOOMIYH 3KOHO-
MUKAIIBIK, COIUANIBIK JKaHa MaJaHWi JKalIoo-THPUYIHU-
JUTHUHE KOXIYH COIMAJIBIK MaKcaTrTapbl jKaHa POy
Tyypalyy KEHHPH KOOMYYIyKKa Ommaupyy. JKoxmyH
COLMANIBIK Oenenu (MMUKK) — KEHUPH KOOMYYIYKKa
[IaapablH, alMaKTBIH, JKAIIMbI 3J€ OJIKOHYH 3KOHOMH-
KaJbIK, COIMAJ/IBIK JKaHa MaJaHUH TypMYyIIyHIa OMINM
0epyy MEKEMECHHUH COIMAJIbIK MaKCaTTaphl JKaHa
poiy Tyypainyy mukupiep. JKoxayH conmanasik Oenenn
(MMuIKK), aNgBlH MEHEH, aHBIH HWIIMEpIYYIYyTYHYH:
JKamTapabpl OKYTYy jKaHa TapOWsIO0, WIMMHUN HUIIMEp-
OYYIIYKTY JKY36re ambpyy, UpH JOJIO00PIOPTOo KaThI-
nryy .0.y.C. MAaaHWIIYY COIMAIIBIK acIeKTTepu Tyypa-
Jyy KOOMYYJTYKKa MAaJlbIMJI00 apKbLTYy KaJbIIITaAHAT.

7. Buzyannpsik 6enmern (MMUIDK) — OKYy UMapaTTapbl-
HBIH, JICKIUSUIBIK ayIUTOPUSIIAPABIH WYKU >Kacanrachl
(MHTEpbepH), MCKEMEHUH (PHUPMATBIK CHMBOJIMKACKHI TYY-
pairyy MaamsIMaTTapAbl KaTTaraH Kepyy apKeUIyy Ce3yy-
T'e HeTU3IEITEH, MeKEMe Tyypallyy IHKHpPIIEp.

8. buznec-6exen (MMHUIDK) — MEKEMeE Tyypailyy M-
KEepAUK AaKTHBIYYJIYK CYOBEKTHCH KaTaphl MHKHPIIED
[1,77]. XKOX — Oyn Oumum OepyYydYIYK TOBapiapabl
JKaHa KbI3MATTap/Ibl CaTyy JKOJIy MEHEH apObIH aKya Ta-
Oyydy, UpH HIIKepANK MekeMe. KoMMepIsuisik Meke-
MENEePIUKN CBIAKTYY 3J€ JKOXKIyH Om3Hec-OenennHuH
(MMHDKUHUH) HETU3TH JIETCPMHUHAHTHI KaTapbl HIIKEP-
IUK abpoil (pemyTamus), OIIOHIOW 53¢ MEKEMEHHH,
OmmM Oepyydy ’kaHa Oalrka TeXHOJIOTHUSIIAPIGIH HHHO-
BaI[MOHAYYJIYK JKaHA alaplbl ©3IeIITYPYYHYH lapa-
JKachl MHAMKATOPJIOPY OONyT caHairaH, WIIKEPAWK aK-
TUBAYYJYK; CYHYIITaNTaH OnnuM OepyYdyIayK ToBapiap
JKaHa KbI3MATTapAbIH ap TYpAYYJyry: Oaa cascatsl, ca-
Tyy TapMarsl .0.y.c. 9pIraT. anaiatr. JKoXIyH KypyM-
TYpYMYHYH Oenennuk (MMUDKINK) ©3YH-03yY KO30MeJ-
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eecy. O371epyHYH HETH3TH KapAapiiapblHa KapaTa XK0xK-
JIyH KBI3MATKEPJICPUHHUH KXYPYM-TYpyMy Omimm Oepyy
MEKEMEJIEpUHUH TOT-MEHEIDKESPICPHHUH KOHYI Oypyy-
CyHYH OamIkel 00beKTHCH O0yn caHanatr. MaaHWMIIYYcCY,
ap Oup OKyTyyuy, )kaHa ap OWp CTYICHT anapibl KaHaan
KYPYM-TYpyMy KapaapiiapJbIH JKOXKTO KapaTra MaMuie-
CHH TY3 HyKKa Oypa TypraHIBITHIH, al SMH KaHIal KY-
PYM-TypyMy, TeCKEpUCHHYE, MAMHUJICHN CaKTal, OeKeM-
Iiell aja TypraHgbIThIH JKaKIIBl TYIIYHYYCYH JKaHa jKaK-
el aHgan ounyycyse skerumyy. O.J1. KpacoBckuitana
alTBIMBI OOIOHYA, “XKYMYIIUYIApIbIH MAPKETUHTIUK CO-
UOMAJaHUH XYPYM-TYpyMy  Aaji YIIyld sKeplaeH “eHyI
gpratr” [4]. JKOXIyH KETEKYHIIUTH KbI3MaTKEpJIepInH
KYPYM-TypyM deHemjaepu (HopMajapsl) KapaapiiapIbiH
OapIbIK TONTOPYHYH CYpOO-TaJlaliTapbIH CHIAIOOTO Oa-
TBITTAJIBIIIBIHA YMTYIIYITY KakeT. MBIHIal cascat, Ky-
PYM-TypYMIyH “KaplapiblK” THOU CBISIKTYY KBI3BIKTYY
CONHANIBIK-TICHXOJIOTFSUTBIK  (PEHOMEHIM KaJIBIITaH IbI-
patr. A, SKOXAYH MaaHWIYY, ©30KTYK KapAapiiapbl
aHBIKTAITaH XaHa OMIIUM OepyYydyJYK MPOIyKIHUsUIapra
JKaHa JKOKIYH KbI3MaTTapblHa Kapara e3eKTYYy Kaprap-
JapAbl KBI3BIKTBIPEIT TapTyy MporpamMMajapblH HIITETl
YBITYy YYYH WIAPTTap aHBIKTAITaH (pazajga >KapajibIIibl
MyMKkyH. FO.JI. KpacoBckuii 0oroHYA JKOXKIYH “Kapaap-
JBIK JKYPYM-TypyMy~ KOXKIYyH OKYJIIOPYHYH Kapaap
MEHCH WIIKEePAHMK 0aapianryyCyHyH ONTHMAJIYy IIapT-
TaMJapbiH (PSKUMIEPUH) KOPCOTYYHY Ommuper [4].
AGpoit (pemyranms), OM3IWH Ke3 KapamiblObI3fa,
y3aK yOaKbIT apalbITBIHAA JKaHA Kapaap MEHEH JKOXKIYH
OpTOCYHIArkl MAaHWIYY MaMWJIEICPANH y3aK Ta)pBIH-
0aCBIHBIH HETM3WHJE KAJIBIIITAaHTaH, )KOXKIYH OCIeITNHIH
(MMUDKUHUH) TYPYKTYY JKaHa KOHCEPBAaTUBIYY Oeiyry
Oonym cananar. JKanmpiceiHaH aOpolt (permyTanus) oTe
KOTOPY KaHa TYPYKTyy OOJTrOH OmimM Oepyydyryk
ToBapra (KbI3MaTKa) THEIICTYY AaYbIK, 3MOIMOHAJIBIK
CBRIMBIMIYY MU}, ynaMbiml 6ap OONroH yuypna, Oenru-
JIYY Makajja auTeuiraHaail Keipaaan xapanat: “buznun
TOBap JKapHaMara MyKTaxk Mec”. AHBIH YCTYHO, OpaH-
IMH o3y Oarmka OMp HEpCEHWH 3aphlil jkKaHa MaaHWIYY
Oemyry Oomym 4sira KejeT. Mucanbl, OUPHHIN yaypAa
6u3, “Oyn >xox aHma N OKyraHipIThl Y4YH Oenrmnyy”
nen aiTa0bI3, — Oyn 00JCO — OKYyY JKai[IBIH aTaJbIIIbL,
KaWramkaH OpAy, OarbITEl KEPEKTOOUYTe ©3YHOH-03Y 34
Hepce aifTnail gereHan Owinauper. DKMHYM ydypaa Om3:
“N KalchII-0up XKOXKAYH OYTYpYYdyCy Oomym canamat”,
al — JKOXIYH aTalbIIIbl, aHBIH aOpor0 (PeryTaruschl)
JIETeHIN OUIUpeT — OyJT yIIyHYaIbIK KYUTYY OpoHA aen
OunuHM3 (TUTIOC K€ MUHYC OeNTHCH MEHEHIWTH MaaHH-
JIYY dMeC), OIION MBIp3a K€ albIM OaIka »0oXKI0 dMeC,
JTAJT YITYJ KOO0 OKYTaHMBIThI (DaKTHICKI MAAHUTE 33.
JKokIyH SKakImIbl KamaaTThIK (KOPIIOPATHBIHK)
abporo (peryTanusacel)OmmM 0epyy MeKeMecH jkacaraH

JKaHa JKACOOTO apakeT KbUIraHIapAbIH OaapAbITbIHBIH
Gaanyynyryn kebeirer. JXKoxayn Hauap abpoto (pemy-
TaIMACHI) MATHUT CBISKTYY, &l yIIaK-ailbIH, TepC MUKUP-
nep, OwmmM OepyydyiayK TOBapiabl ke OWimuMm Oepyydy
KBI3MATTapabsl alyyAaH Oalll TapTYYCBHIAKTYy OapIbIK
HeraTuBAEp/I1 63YHO TapTar.

KoxayH agamaapablH Ke3 KapaiiblHaa 33 O0JIroH
abporo (penyTanuschl)aHblH OYTYHIOU HIIMEPAYYIYTY-
HYH TY3/OH-TY3 JXBIUBIHTHITBI OOyl caHanmar. bumum
0epyy MeKeMecHHHH aObporo (PerryTaIusIChl) Kb, OH
KBULAAM, KI9/€ — IXKY3IAereH Xpuiaap OO TONTOJIOT.
Bupoxk abpoii (pemyTanus) OenruieHreH ankakrapra Oe-
KEMJIENITeH/IeH KUHKH 23J1e, a1 MaXOBUK KaTapbl aHbl Me-
HEH JKaHAIIKAHJABIH OaapIbIrbIH SHEPTCTUKAJIBIK arbIM
MEHEH Y3TYJITYKCY3 a3bIKTaH/ABIPYy MEHEH HIITEUT Oarl-
Taiit. AOpoif (pereyTarus) KaHYaJIbIK KYd4TYy, OekeM
OoJsio OamTaca aHa aJl YHHKaIIyy Oenruiepre KaHda-
JIBIK KOT 33 00J10 OamTaca, aHJaa aHbl ©3rePTYY OIIOHYO-
JNyK TaraajjgalT. Orep abpoil (pemyraius) >KaKIIbl
60JICO, aH/aa aJ JKOXK YUYH Oaayryy akTHUB OONyIIy MyM-
KYH, aHBbIH apKachbIHJIa ap KbUI pecypcTap/pl anyy Kbliiia
JKeHHUJI 00710 OaIITalT KaHa ONIOHY MEHEH JKOXK ©3YHYH
WIIMHUH CaMaThH JKOTOPYJIaTyyra MYMKYHYYJIYK ajar.
Kavan amampgap >KOXKAyH MYMKYHYYJIYKTOPY Tyypanyy
JKOTOPKY K63 KapaluTtapjaa Ooiyrica, aHblH MYMKYHYY-
JYKTOPYHYH TOPU3OHTTOPY KCHEWET, aHBIH HIIMEPAYY-
JYTY HaThlibKanyy Ooiyn ubira keser. JKOXKAyH aMmaH
abporo (pemyTamuschl) KapaMa-KapInbl HaTBIHKara 39
0OJyIIY BIKTBIMA — OTCHIUAIIBIK KEPEKTOOUYIIOp ara,
aHbIH OWIMM OepyydyJIYK TOBapiapblHa JKaHa Kbl3MaTTa-
pbIHA, aHBIH JKETEKYMJIepH aWTKaHIapra WIIeHUM ap-
ThimmaiT. OMIOHY MEHEH KaTap >KOKIAYH HIIMEpPAYYIY-
TYHJIOTY CalaTThIK MOTEHIUAN 13 KECKHMH TOMOHIONT.

Koxnyn Oenmenmn (MMHUIDKH) TaKTUKAIBIK MUJIIET-
TEpPOU YEUYY YIYH TY3YJIOT, ajl JWHAMHKAIYY KeJeT,
JKaHa MoJiara TeIl KeJIHIIH KePeK.

benen (mmumx) — Oyn XKOXKIYH KbI3MAaTKEPIIECPH-
HUH JXXYPYM-TYPYMYH JKOHI'® CAIYyHYH JKaHa KaJbIITaH-
IBIPYYHYH Kypasibl. AOGpo#t (pemyTtanus) — Oyad e3YHYH
JKAIIO00 KOHIOMIYYJIYTYH JAIUIACTCeH, aHbl KapMaHbII
CaKTOO KEepEK JENTeH jKaHa JKOXKIYH KbI3MaTKepIICpU TaKk
OarpITTaMa ajia ajraH YeHeM (HopMa).
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