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Kvipevizcmanovin scoeopky ounum bepyy cucmemacnl
ONIKOHYH D2eMEHOYYAYSYHYH aNeaukbl JHCbLIOAPLIHOA ONym-
myy Kpusucke yuypazan. byn kpusucmen sy xen scadvipxa-
2aH DY MAAHULYY IMeMeHmMmMepOUuH 6aubinda Hco2opKy ou-
UM GepyyHYH canamvl mypam. Yuypoa ounum 3y oxymmyy
Kyu 9KeHOUSUH 3CKe ancak, MvlHoail dcazoatl Keipevizcman
YUYH 0MO MAaHULyy Jcana deyuayyee mutiuwi maceie 060-
ayn cananam. bByn usunoee uwiu deckpunmugoux Myne300
00NN, MAANLIMAM YORYTYMYYOd MHCAPMbLIAU KOHCMPYKYUs-
JlaHean uHmepevio opmacel Korodouynean. emexyu me-
HeH UHMEPBbI0 hopmacsl «DeeMeHOYYAYKKO JHcemKeHOeH
kutiunku Kvipevlzcmanovih sco2opky oumum bepyy cucme-
Maceli 6aan00» memacvlHoazbl OOKMOPAYK Ouccepmayus-
CHIHbIH  aiKacbiHOa dasipoanean. JKemekuunepee Koipebl3
JHCO2OPKY OUTUM Oepyy CUCMEMAChIHOA Ke30eUlKeH He2u3au
npobaemanapea 6atianeiumyy cypooiop bepuncen. Hzun-
doeenyn Gokyc-epynnacvin 3 mypyuky KP Buaum 6epyy
JHCAHA UTUM MUHUCTPUHUH OPYH 6acapbl Jcana 2 MypyHKy
pekmop my30y. Hzundeenyn namsiticacvinoa Kuipevls-
CMAaHObIH JHCO20PKY OunumM Oepyy cucmemacvlHoa canam
Macenecu 6ap sxeHOucUH OApPObLIK dicemexyunep mapadvl-
HaH vblpacmaneansl auvlkmanovl. Kemexyunepoun nuxupu
boronua canamka maacup muiieuseen akmopiop anvikma-
JIbIN,  JCATNBLIAHBIN  «JICO2OPKY OUNUM OEPYYHY Kapoicol-
J100», «KOOMOYK MYULYHYKY», «OPMO OUIuUM 06epyyuy, aico-
20pKY Ounum Oepyyuy yiomoap», «OymypyyuyiopoyH Kom-
NEeMEeHYUANAPLLY HCAHA «AKKPEOUMAYUsy napamempiepun-
0e Yazvlio0bIPbLIObI.
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Hezuseu ce300p: Kvipeviscman, #cozopky oOunum,
canam, sicemexuu, NUKUp, ceben, KOMIHemeHyusiap.

B nepguie 20061 nocie npuobpemenus He3a8UCUMOCM
cucmema 8vicuie2o obpaszosanua Kvipeviscmana énana 6
cepvesnvlil kpusuc. Kauecmeo evicuieco o6pazosanusi @
yucne Hauboaee SHAUUMBIX U HAuboaee NOCMpadaguitx om
9Moeo Kpusuca snemenmos. B nacmosiwyee epems, xozoa
SHAHUS BLICMYNAIOM KAK CAMAS MOWHAS Cuid, maxkoe ooc-
MOSAMENbCMBO @ CMpAaHe SAGNAEMCS JHCUSHEHHO GAIICHOU
npobnemotl, mpebdyroweil 6e30muazamenbHo2o peuierus. B
9MOM UCCIEO0BAHUU, XAPAKMEPUIYEMOM KAK OeCKPURTNUG-
Hoe, 015 cOOpa OAHHLIX ObLIA UCNONL3OBAHA NOLYCMPYK-
mypupogannasn gopma unmepevio. Popma uHMeEpPELIOUPO-
8aHUsl pyKOgooumens Ovlia no020mMosiieHa 6 xode ouccep-
mMayuonHozo ucciedosanus Ha memy «Oyenka cucmemvl
svicuteco 0obpaszosanus Hesasucumozo Kvipeviscmanay. Py-
K080OUmMensiM ObLIU 3a0aHbL BONPOCHI 0O OCHOGHLIX NPOD.Ie-
Mmax 6 cucmeme evicuieco obpasosanus Kvipeviscmana. B
Kauecmee Goxyc epynnvl blcmynuau 3 IKC-3aMMUHUCTIPA
obpazoeanus u Hayku Kwvipevizckoti Pecnyonuku u 2 6vis-
wux pexmopa. B pesynomame uccredosanus 6viio ycma-
HOBIEHO, YO 6Ce PYKOBOOUmMeNU NOOMBEEpHCOaom Haaudue
npobaemvl Kavecmaa 6 gvicuem oopasosanuu Kvipevizcma-
Ha. Taxoice, ObLIU YCMAHOBNEHbL PAKMOPBI, NO MHEHUIO DY~
Kogooumenel euusowue Ha kavecmgo. OHu 0000uweHbl U
cobpanvl 8 napamempul «PUHAHCUPOBAHUE GbiCUiec0 0Opa-
308aHULY, «OOWECMEEeHHOe NOHAMUEY, «CPeOHUe, Bblcuiue
YueOHble 3a8e0eHUY, «KOMNEeMEHYUuu BblnyCKHUKO8Y U
«aKKpeoumayusy.
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Knrouesvie cnosa:. Kvipevizcman, évicuiee obpazosa-
HUe, Kayecmeo, pyKo8oOumeib, MHeHUe, NPUYUHA, KOMNe-
menyuu.

Kirguizistan Yiiksekogretim sistemi silkenin bagimsiz
olmas:ndan sonraki ilk y:llarda beyzik bir kriz i¢ine diismiis-
tiir. Bu krizin en beyiik ve en gnemli etkiledigi unsurlarin
baginda yiiksekogretim kalitesi gelmektedir. Giinimiizde
bilginin en onemli gii¢ olarak kabul edildigi goz oniine
alindiginda bu Kirguzistan i¢gin hayati gneme sahip ve ¢oziil-
mesi gereken bir sorundur. Betimsel nitelikteki bu arast:r-
mada yar: yapudandiriimis gorisme formu kullan:zlarak
veriler toplanmustir. Yonetici Gorisme Formu ‘Bagimsizlik
Sonras: Kirgezistan Yiiksekggretim Sisteminin Degerlendi-
rilmesi’ adl: doktora tez ¢alismas: kapsam:nda hazirlan-
mustir. Yoneticilere Kirgizistan yiiksekogretim sisteminde
yasanan temel sorunlara iliskin sorular yoneltilmistir. Arag-
tirmanin érneklemini 3 eski Egitim Bakan Yardimcist ve 2
eski Rektor olusturmaktadir. Arastirma sonucunda Kirgizi-
stan Yiiksekogretiminde bir kalite sorunun varliginin biitiin
yoneticiler tarafindan kabul edildigi sonucuna ulagilmistir.
Diger yandan yéneticilerin kaliteyi etkiledigini diisiindiik-
leri faktorlerin ‘Yiiksekogretimin Finansmani, Toplumsal
Anlayis, Ortadgretim, Yiiksekogretim Kurumlar:, Ogretim
Kadrolari, Mezun Yeterlikleri ve Akreditasyon’ basliklarin-
da toplandigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kirgizistan, yiiksekogretim, kalite,
Yonetici, lider, goriis, sebep, yetkinlik.

Kyrgyzstan’s higher education system has fallen into a
major crisis in the first years following independence.
Quality of higher education has been the most affected field
by this crisis. Considering the fact that information is
believed to be the most powerful asset today, this is a vital
problem for Kyrgyzstan and it needs to be solved. In this
descriptive study, data has been collected using a semi-
structured interview form. The Executive Interview Form
has been prepared within the scope of the doctoral thesis
named ‘Evaluation of the Higher Education System of Kyr-
gyzstan after Independence’. The executives were asked
questions about the main problems in the higher education
system of Kyrgyzstan. The sample of the study consists of
three former deputy education ministers and two former
rectors. As a result of the research, it has been discovered
that the existence of a quality problem in Higher Education
of Kyrgyzstan is accepted by all executives. On the other
hand, it has been determined that the factors that executives
think affect the quality are gathered under the subjects of
‘Finance of Higher Education, Social Understanding, Se-
condary Education, Higher Education Institutions, Gradua-
te Qualifications and Accreditation’.

Key words: Kyrgyzstan, higher education, quality, lea-
dership, opinion, reason, competence.

YUKSEKOGRETIMDE KALITE. Uretilen mal
ve hizmetlerin niteligini bildiren kalite kavrami
lizerinde bilimsel ¢aligmalarin yonetim bilimi ile
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eszamanli olarak 20. yy. baslarinda yapildig: gortil-
mektedir. Geg¢miste standartlara uygunluk olarak
anlasilan kalite son donemlerde miisteri beklentile-
rine uygunluk olarak anlasilmaktadir. Uretilen iiriin
degil de hizmet ise kalite kavrami hizmetin niteligi
ve alicinin memnuniyeti ile iligkilidir (Ensari, 1999;
Sisman ve Turan, 2001, s.26-38).

Egitim alaninda miisteri denildiginde Ogrenci
akla gelse de veliler, is sektorii ve biitiin toplum
egitimin miisterisi konumundadir. Kapitalizmin ba-
kis agisiyla miisteriyi para olarak anlamlandirilmak-
sizin sunulan egitimin kalitesi TKY nin insan mer-
kezli olan yaklasimina uygun diismektedir. TKY
uzun vadeli ve stirekli kaliteyi vurgular (Ensari,
1999, s. 31; Bengisu, 2007).

Universiteler, bilim ve yetismis insan giiciinii
gelistirmek ve toplumun ihtiyaglarina cevap vermek
amaciyla mevcut beseri ve ekonomik imkanlar1 en
etkili sekilde kullanarak bilgi ve teknoloji {iretir ve
donanimli insanlan yetistirir (Altinok, 1998, s. 2).
Universiteler dgretim yoluyla bireyleri toplumsal
rollere hazirlama gorevlerinin yaninda aragtirma
calismalariyla da toplumun degisen sartlara uyumu-
na yardimci olurlar. (Katz-Kahn 1966’dan akt; Bur-
salioglu, 1997, 5.86).

Yiksekogretim kurumlarinin kalitesi kurumun
misyonuna uygun olarak iirettigi egitim, aragtirma
ya da topluma hizmet iirlinlerine gére belirlenebilir.
Yiiksekogretim kurumlarinin egitim kalitesini belir-
leyen paydaglar Kamu ve Sivil Toplum Kuruluslari,
Universiteler ve akademisyenlerdir (Bengisu, 2007,
S. 742).

Bir iiriin ya da hizmetin mevcut ve gelecek
gereksinimleri karsilayacak o6zellikte olmasi olarak
tanimlanan kalitenin belirlenmesinde kalite gliven-
cesi, sozlesmeye uygunluk ve miisteri memnuniyeti
etkilidir. Yiiksekogretimde kaliteden bahsettigimiz-
de yiiksekogretim kurumlarinin bilim ve teknoloji
ireten ve egitim-0gretim hizmeti veren ireticiler
olarak tanimlanmasi daha sonra bu {iriinlerin miiste-
rilerinin kimler oldugunun ortaya konulmasi gerek-
mektedir. Misteri ve miisteri memnuniyeti kalite ile
yan yana ele alimmak durumundadir. Buna gore
asagidakiler yliksekOgretimin miisterileri sayilabi-
lir; 6grenciler, veliler, enstitii ve Ar-Ge merkezleri,
kamu ve Ozel sektdr, ulusal toplum ve devlet ile
evrensel toplum ve evrensel bilim (Koéksoy, 1997,
s. 1-8). Universitelerin dgrenci yeterliklerinin en
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yiiksek diizeye ulastirma hedefine uygun olarak
organize edilmeleri gereklidir (Sin ve Toroyev,
2016). Kirgizistan yiiksekOgretiminde en temel
probleminin kalite konusunda oldugu farkli aragtir-
malarda ileri stiriilmiistiir (Keiapimosa, 2017).

1. YONTEM. Betimsel nitelikteki bu aragtir-
mada yar1 yapilandirilmig goriigme formu kullani-
larak veriler toplanmistir. Yonetici Goriisme Formu
‘Bagimsizlik Sonrast Kirgizistan Yiksekogretim
Sisteminin Degerlendirilmesi’ adli doktora tez ca-
lismas1 kapsaminda hazirlanmistir. Y oneticilere
Kirgizistan yiiksekdgretim sisteminde yasanan te-
mel sorunlara iliskin sorular yoneltilmistir. Goriis-
meler katilimcilarin uygun bulduklart yer ve za-
manlarda gerceklestirilmistir. Goriisme sirasinda
gerek duyuldugunda ek sorular ile daha derinlikli
bilgiler elde edilmeye calisilmigtir. Yapilan goriis-
melerde iki farkli ses kayit cihazindan faydalanil-
mistir.

Tablo 1

Goriisme Siireleri
Yonetici 1| Yonetici 2 | Yonetici 3| Yonetici 4 | Yonetici 5
36,41 dk | 33,64dk | 33,57dk | 44,06 dk | 36,28 dk

Orneklem grubu olarak gegmis donemlerde
Kirgizistan Yiiksekogretim sisteminde yonetici
sorumlulugu almis 5 kisi belirlenmistir. Orneklem
secilirken katilimeilarin gegmiste aldiklar1 gdrevin
niteligi, tarihi siireci ve gorev yaptig1 bolge de dik-
kate alinmustir. Yoneticilerden 3’i Bakan Yardim-
ciligl, 2’si ise Rektorliik yapmislardir. Bakan Yar-
dimcilar1 bagimsizlik yillarindan bugiline ilk ve
ikinci 10 y1l ile yakin dénemde goérev yapmuglardir.
Katilimcilardan 2’si  ge¢miste Rektorlik gorevi
iistlenmislerdir. Bunlardan biri iilkenin farkli bir
bolgesindeki bir Universitenin digeri ise Tip ala-
ninda egitim veren bir yiiksek6gretim kurumunun
yoneticiligini yapmiglardir. Katilimcilarm tamami
bugiin de Yiiksekogretim kurumlarinda farkli idari
gorevlerde bulunmaktadirlar.

Goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 dnce-
likle yaziya dokiilmiistiir. Bu asamada dogalligin
korunmasi i¢in ifadeler oldugu gibi yazilmis, muh-
tevanin bozulmamas: i¢in climle distkligi vb.
unsurlar dikkate alinmamistir. Goriisme dokiimleri
icerik analizine tabi tutularak kod ve kategorilere
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ayirilmistir. Bu ¢caligmada yoneticilerin yiiksekogre-
timde kalite ile ilgili diisiinceleri ele alinmistir.
Yoneticilere iliskin tanimlamalar Y-1, Y-2, Y-3,Y-4
ve Y-5 seklinde kodlanarak verilmistir.

Arastirmada yoneticilerin sorulara igtenlikle
cevap verdikleri kabul edilmistir. Aragtirma goriis-
me yapilan yoneticilerin yonetici goriisme formuna
verdikleri yanitlarla sinirlidir.

3. BULGULAR. 3.1. Yonetici Goriislerine
Gore Yiiksekogretimde Kalite Sorunu.

Kirgizistan yliksekogretim sisteminde gorev
yapmis yoneticiler, yiiksekogretimin kalitesinin is-
tenilen diizeyde olmadigi konusunda birlesmisler-
dir. Katilimcilardan 4’ii kalitenin en temel sorun
oldugunu diistinmektedirler. ‘Kirgizistan’da yiikse-
kogretimin temel problemi kalite(Y-5). Benim dii-
slinceme gore birinci problem yliksekdgretimin
kalitesi. Bu konuda ¢ok eksiklikler var ve istenilen
diizeyde degil’(Y-1). ‘En biiylik problem egitimde
sayinin artip kalitenin azalmasidir. Eskiden 6gren-
cilerimizin %75°1 basarili %25’1 basarisiz iken sim-
di bu tam tersine %25’i basarili %751 basarisiz
hale geldi’(y-2).Yoneticilerden bir tanesi kalite so-
runun varligim1 kabul etmekle birlikte bu sorunun
¢Oziilmeye basladigini ifade etmektedir. ‘Kalite so-
runu yavas yavas ¢oziiliiyor’(Y-4).

3.2. Yiiksekogretimde Kalite Sorununun
Sebepleri.

Arastirma verilerine gore yoneticiler kalite
probleminin nereden kaynaklandigina iliskin birgok
etken ortaya koymuslardir. Ortaya koyulan etkenler
“Yiiksekdgretimin Finansmani, Toplumsal Anlays,
Ortadgretim, Yiiksekdgretim Kurumlari, Ogretim
Kadrolari, Mezun Yeterlikleri ve Akreditasyon’
basliklar altinda toplanmaktadir.

3.2.1. Yiiksekogretimin Finansmam. Yiikse-
kogretimin Finansmani1 Sovyetler Birligi’nin dagil-
mas1 sonrasinda en temel sorunlardan birisi olmu-
stur. Yiiksekogretimde kaynak sorunu dogrudan ya
da dolayli bir bicimde yiiksekdgretimin kalitesini
de etkileyen en Onemli etkenlerdendir. Goriisme
yapilan yoneticilerden 4’li bu konuya dikkat ¢ek-
mislerdir.

Yiiksekogretimin kamu kaynaklar ile tama-
miyla karsilanmasi miimkiin olmayinca yiikseko-
gretimde 6grenim iicretli hale gelmistir. Ucretli egi-
time gecilmesinin yiiksekOgretimin ayakta kalmasi
gibi olumlu yanlarimi yeterli 6n 6grenme sahibi
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olmayan 6grenciler istedikleri bolimlere yerlesebil-
mislerdir. ‘Soylemek isterim ki bunun da iyi ve
kotii taraflart var; iyi taraft bu kurumlarin korun-
masina, gelismesine imkan vermesi ile birlikte
olumsuz yani bilime saygisizlik ve deger yitirimi
(mpodananms) olmustur. Ortadgretimde basarili
olmadiklar1 halde istedikleri bdliimlere {icretini
O0deme yoluyla giren 6grenciler buralarda basarili
olmamasina ragmen riigvet vererek para ile diploma
almasi gibi olumsuz durumlarda artt’(Y-1).

‘Ayn1 zamanda {icretli egitim egitim kalitesi ve
uzman Yyetistirme faaliyetine etki etmektedir. Sebe-
bi parasi olan kisi {icretini ddeyerek egitim aliyor.
Yiiksekogretim kurumlarinin kamudan finansmani-
nin diisiikk olmasi ve 6grenim iicretlerine bagl ola-
rak yasayabilmeleri nedeni ile 6grencileri basarisiz
olsalar da kabul ederek onlarin baska alanlara git-
melerini istemediginden kalite diismektedir’ (Y-5).

Yukaridaki ifadelerden yiiksekogretim kurum-
larinin kaynak problemini ¢ézmek igin en temel
¢Ozlim yolunun daha fazla 6grenci kabul ederek on-
lardan elde edecekleri ticretlerle yagamlari siirdii-
rebildikleri anlasilmaktadir. Bu nedenle Universite-
ler basariya gore dgrenci alma yoluna gidememek-
tedirler. ‘ikinci olarak 6grenim iicretlerinden dolay1
Ogrenci basarisi onemsenmeden iiniversiteye 6gren-
ci kabul edildiginden kalite diisiiyor (Y-5). Biz
Ogrenim Tlcretleri i¢in basarisiz 6grencileri kabul
ediyoruz’(Y-2). Yiiksekdgretimin ilgili alanlarinda
ogrenim gormek icin gereken yeterliklere sahip
olmayan Ogrencilerin sadece sinavlarda tekrarlama
yaparak smiflar1 gectigi goriilmektedir. ‘Diger biiy-
ik bir konu Sovyetler Birligi zamaninda egitimin
biitiin basamaklar1 Yiiksekogretim dahil {icretsiz
veriliyordu. Bugiin kontrat temelinde 6grenim go-
renler ¢cogaldi. Bu egitim seviyesini diigiirdii. Bu-
nun incelenmesi gerekiyor. Ogrenci sayis1 azalma-
sin, Ogretim kadrolarinin maaglarmin &denmesi
gerekiyor denildi. Ogrenciler sadece smav ddone-
minde kopyalama yaptilar. Bunun sonucu egitimin
seviyesi agagilara diistii’(y-3).

Yiksekogretimde egitim kalitesini olumsuz
yonde etkileyen finansman yetersizliginin bir diger
sonucu olarak yiiksekdgretim kurumlarinin yeterli
teknik donanim ve altyapiya sahip olmamalaridir;
‘Egitim kalitesinin yiikseltilmesi konusunda bizde
su durum séz konusu; yliksekogretim kurumlarin
gerekli teknik donanimlart yok. Hangisini ele alsak
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da, Tip,Teknik ya da Sosyal Bilimler alaninda egi-
tim veren kurumlarin teknik donamimlar yok’(Y-
3).

3.2.2. Toplumsal Anlayis

Kalitenin diismesinde bir diger etken toplumda
iyi egitim almak yerine tanidik faktorii ile daha iyi
yasam kurma imkéni oldugu diisiiniilmesidir. ‘Ka-
lite iilkenin buna hazir olmasi ile miimkiin. Ise
alimlarda tamdik faktorii olmamali” (Y-5).

Toplumda iist diizey islere tanidiklar vasitasiy-
la gelinebilecegi diislincesi iyi egitim alma konu-
sunda 6grencilerin motivasyonlarim kiric bir etken
olmaktadir. ‘Motivasyon. Bizde 6grenime yoOnelik
motivasyon yetersiz. Bunun sebebi Sovyetler zama-
nindan bu yana Kirgizlarin anlayiginda ‘tanisin bol-
so tankamin’ diyerek akrabalik iliskileri ile insanlar
kadrolara yerlesiyorlar. Kadrolarin boyle doldurul-
mas1 da kaliteyi etkiliyor. Sovyetler dagildiktan
sonra egitimsiz kigilerin de miireffeh bir yasam
stirdligli goriiliince egitim alinmadan da miireffeh
yasam sahibi olunabilir diislincesi olustu. Bu siire-
¢lerin toplami Kirgizistan yiiksekogretimin bugiin-
kii durumunu netice verdi’ (Y-5).

‘Bizim Akademimiz Sovyetler Birligi’nin ilk
10 kurumuna girmekteydi. Kalite iyiydi. Tanidiklar
yoluyla egitime kabul edilme, not alma yoktu, bu
nedenle kalite diizeyi yiiksekti. Sonug¢ olarak Bati
ya da Sovyet sisteminin farki yok’(Y-2).

‘Tabii olarak Ogrencilerin toplumsal olarak
motive edilmesi gerekiyor. Yiiksekogretimde basa-
ril1 olanlarin yasam standartlarinin yiikselecegi yo-
niinde toplumsal motivasyonun arttirilmasi gerek-
mektedir’(Y-1).

Diger yandan toplumda yiiksekogretimin
sadece bir diploma sahibi olmaktan ibaret sayilmasi
yiiksekogretime olan yanlis bir bakis agisini berabe-
rinde getirmektedir. Toplumsal olarak kalite bek-
lenti ve anlayisinin yayginlastirilmas: gerektigi go-
riilmektedir. Bunun bir yolunun da kamu ile bera-
ber i ¢evrelerinin ihtiya¢ duyduklar1 insan kayna-
gina yonelik yeterliklerle ilgili taleplerini 6n plana
almalar1 oldugu ifade edilmistir.

‘Bir diger problemli bir konu herkes diploma
almak icin okuyorlar ve kalite geride kaliyor. Bu-
nun gelismesi sadece yiiksekogretim kurumlarinin
degil toplumun da buna hazir olmasi ile miimkiin.
Toplumun buna ihtiyag duymasi gerekiyor. Toplum
donanimli uzmanlar talep ettiginde iiniversiteler
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onlar1 yetistirir. Ozellikle biiyiik firmalarin dona-
nimli isgiicii talebi arttik¢a bu talebin kazanacagina
inantyorum’(Y-5).

Yiksekogretim kalitesini olumsuz etkileyen
toplumsal etkenlerden birisinin de egitimin toplum-
sal statiisiiniin ekonomik gii¢ lehine deger kaybet-
mis olmasidir. ‘Bir diger sebep gecmiste egitim
toplumda saygi goriirken simdi ciizdaninin dolu ol-
mast saygi unsuru haline gelmesidir. Boylece
egitimin statiisii kaybolmustur’(y-2).

3.2.3. Ortadgretim. Yiiksekdgretim yonetici-
leri ortadgretim kurumlarinin 6grencileri yiikseko-
gretime gereken diizeyde hazirlayamadigini savun-
maktadirlar. Yeterli 6n 6grenmeye sahip olmayan
ogrencilerin yiliksekogretim kurumunda aldigi egi-
time ragmen istenilen sonucun elde edilemedigi
belirtilmistir.

‘Diger bir konu ortadgretimden yeterlik kazan-
mig Ogrenciler gelmemekte (Y-5). Bunun sebeple-
rinden biri ilk ve ortadgretimin 6grencileri yeterli
diizeyde yiiksekdgretime hazirlayamamasi® (y-2).
‘... Bunun yaninda yiiksekdgretime giren dgrenci-
lerin kalitesi. Kaliteli hammaddeden kaliteli iiriin
elde edilebilir. Bu nedenle kesinlikle 6grencilerin
yiiksekdgretime hazir gelmeleri gerekir. Bu birbi-
rine bagli bir konu’(Y-5).

3.2.4. Yiiksekogretim Kurumlari. Yukarida
da isaret edildigi gibi Yiiksekogretim kurumlarinin
kaynak yetersizligi gerekgesiyle daha fazla dgrenci
kabul etmek icin 6grencilerin yeterliklerine 6nem
vermeden programlara yerlestirme yapmaktadirlar.
Kurumlarin kaliteyi yiikseltmek amaciyla bu ko-
nuya dnem vermeleri beklenmektedir; ‘Ikinci ola-
rak O0grenci kabul eden kurum kaliteli 6grenci al-
maya yonelmeli, bu konu hala ¢éziime kavugma-
dr’(Y-5).

Yiiksekogretim kurumlarinin gerek 6grenci ve
gerek kurum olarak sayilarinin fazla olmasinin ka-
liteyi diistirdiigiine yonelik yonetici gérisleri sunul-
mustur. Yoneticiler saymin azaltilmasi yoluyla
kalitenin artacagi diisiiniilmektedir; ‘Kalitenin ytik-
seltilmesi i¢in sayinin azaltilmasi gerekiyor. Sayi
cok kalite az’(Y-2).

Diger yandan kurumlarin &grenciler yaninda
ogretim kadrolarmin yeterliklerinin gelistirilmesi
konusunda da daha fazla ¢aba sarf etmesi egitim
kalitesinin yiikseltilmesine katki saglayacaktir;
‘Egitimin kalitesinin yiikseltilmesi i¢in Ogretim
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kadrolarinin ve 6grencilerin yeterliklerinin gelisti-
rilmesi 6zel oneme sahip’(Y-1).

Yiksekogretim kurumlarinda 6grenci devam-
s1zlig1, yolsuzluk ve mezun yeterlikleri konusunda
eksiklikler bulundugu Y-3 tarafindan soyle ifade
edilmistir; ‘Ogrencilerimiz ise farkli yerlerde cali-
sip derse bir gelip bir gelmiyor. Ders notlarini para
Odeyerek altyorlar. Sonunda diploma aliyorlar an-
cak yeterlik yok. Hatta bir dilek¢e yazamayacak
diizeyde. Cok tehlikeli durum’(Y-3).

3.2.5. Mezun Yeterlikleri ve Akreditasyon.
Yiiksekogretimde kalite sorunun ¢éziimii igin lisans
verme ve akreditasyon siire¢lerinin onemini isaret
etmektedirler. Akreditasyon vyetkisinin devletten
almarak 6zel kuruluslara devredilmesinin dogru bir
politika oldugu ifade edilmektedir. ‘Kalite sorunu
yavas yavas ¢Oziilliiyor. Daha dnceden akreditasyon
ve lisans gibi konular devlet eliyle yiiriitiilityordu.
Simdi 6zel kuruluglara verilmeye baslandi. Biz eski
sisteme alisilmis bildigimiz sistem diye bakmama-
miz gerekiyor. Bugilin diinyada en gelismis sistem
akreditasyon sistemi. Hepsi de 6zel kuruluslar. Bu
onlarin dogru ve gercekei calistigin1 gosteriyor.
Kapanmasi ya da agilmasina karar veriyorlar. Tkinci
olarak reyting sistemi var. Diinyadaki ilk 10, 100 ve
1000 vb. Kiiresel siralamalar. Kirgizistan’da da
belirlenmeye baslandi. Bugiin Kirgizistandaki akre-
ditasyona Kazakistan’dan bagvuranlar bagladi.
Rusya’dan da katilanlar olabilir. Her bir kurum
kendisi secebilir. Bu kalitenin yiikseltilmesinin bir
yonii olan akreditasyon basit bir konu degil’(Y-4).

Bununla beraber bu siire¢lerin Bakanlik tara-
findan giiclendirilmesi gerektigi sdylenmistir; “Yeni
bir programin agilmasinda lisans alinmasi ve diplo-
ma vermeden Once akreditasyondan gecmek gere-
kir. Bu yonden de dénemli zorluk yasamadik ancak
burada sunu belirtmek isterim ki lisans ve akredita-
syon siirecinde Bakanlik eger etkili, saglam ve
giiclii bir politika yiiriitiirse egitim kalitesinin yiik-
selecegine inantyorum. Bakanlikta farkli kolaylasti-
rilmis yollarla lisans alinmasi, akreditasyondan su
veya bu sekilde gegilmesi durumunda egitim
kalitesinin diismesine sebep olmaktadir’(Y-1).

Mezun yeterliklerini gelistirmek amaciyla il-
kede ulusal yeterlikler ¢ergevesi ¢aligmalarinin ya-
pilmakta oldugu ve bu sayede kalitenin gelisme-
sinin saglanacagl ifade edilmistir; ‘Simdilerde
hiikiimet ve bakanlik tarafindan yanlis bilmiyorsam
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2019 yilindan itibaren yeterlikler c¢ergevesinin
uygulanmasi iizerinde ¢aligmalar var. Bu yeterlikler
cergevesine gore mezun oldugunuzda siz sertifika
altyorsunuz ve ancak bu yolla ise yerlesiyorsunuz.
Bu yola yiiksekdgretimde kalitenin yiikselecegine
dair bir timidim var. Gelecekten imidimizi kesme-
meliyiz, kervan yolda diiziiliir diyerek kalitenin de
gittikge diizelecegine inantyorum’(Y-5).

SONUC. Kirgizistan Hiikiimeti’nin 2012-2020
KEGS’de alaninda 4 anahtar hedef belirlenmistir;
bolgesel bazda ekonomik gostergelere uygun olarak
gerekli insan kaynaklarmin yetistirilmesi ve egiti-
min is diinyasmin taleplerini karsilar hale getiril-
mesi, 6grenim ¢iktilarinin belirlenerek 3 basamakli
Bologna Sitemine gecilmesi, Avrupa Kalite Stan-
dartlarim baz alarak egitimde kalite giivencesinin
gelistirilmesi ve yiiksekogretimde hizmetici egitim,
isverenlerin katiliminin saglanmasi ve fakiilte yeter-
liklerinin belirlenmesi yoluyla kalitenin gelistiril-
mesi(akt; ADB, 2015).

Kirgizistan Yiiksekogretim sistemi iilkenin
bagimsiz olmasindan sonraki ilk yillarda biiyiik bir
kriz i¢ine diismiistiir. Bu krizin en biiylik ve en
onemli etkiledigi unsurlarin basinda yiiksekogretim
kalitesi gelmektedir. Giiniimiizde bilginin en énem-
li gli¢ olarak kabul edildigi géz oniine alindiginda
bu Kirgizistan i¢in hayati 6éneme sahip ve ¢ozil-
mesi gereken bir sorundur. Kirgizistan yiliksekogre-
tim sisteminde bir kalite sorununun var oldugu
konusunda iilkenin yiiksekdgretimini en yakindan
tanidig1 diisliniilen yoneticiler hemfikirdir.

Kalite sorununun temellerinde hangi etkenlerin
bulunduguna iligkin bu arastirmada 5 farkli etken
oldugu goriilmektedir. Bunlardan ilki yiiksekogreti-
min finansmani konusudur. Kirgizistan yiliksekdgre-
tim kurumlarinin temel ve en biiyiik finans kaynagi
ogrencilerden aldiklar1 ticretlerdir. Bu tiniversitele-
rin programlara ogrencileri rekabet ile almasina
engel olan bir durumdur. Diger yandan kaynak
yetersizligi sonucu hayati Onem tasiyan gerekli
teknik altyap1 ve donanimlar yetersizdir.

Yiiksekogretim kalitesini olumsuz etkileyen bir
diger faktor toplumsal kabullerden kaynaklanmak-
tadir. Ogrencilerde iyi pozisyonlarda kariyer sahibi
olmanin yolunun iyi egitim almak yerine tanidik
iligkilerine bagli oldugu diisiincesi motivasyon
kaybina yol agmaktadir. Ayrica toplumda egitime
verilen deger sadece diploma sahibi olmak
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seviyesine indirgenmistir. Bu konuda gerek kamu-
nun ve gerek Ozel sektorlin yliksekdgretim kalite-
sini yiikseltmeye katki saglamak icin kalite ve
yeterlik taleplerini giiclendirmeleri gerekmektedir.

Yiksekogretim yoneticileri  yiiksekogretime
kabul edilen 6grencilerin ortadgretim kurumlarin-
dan yeterli donanimla gelmedigi konusunda da
hemfikirdirler. Ulke egitim sistemlerinin birbirini
etkiledigi bilinmektedir. Ulkede basta politika yapi-
cilar olmak tizere paydaslarin bu konularda 6nlem-
ler ve politikalar gelistirmeleri mecburidir.

Yiksekogretim kurumlar yiiksekogretim siste-
minin asil unsurlar1 olarak daha kaliteli 6grencileri
¢ekme konusunda yeni adimlar atmak durumunda-
dirlar. Bu konuda her ne kadar yiiksekdgretim ku-
rumlarinin herkes tarafindan kabul edilen gerek-
celeri bulunsa da yiiksekogretimde kalitenin de en
temel sorumlular1 yine yiiksekogretim kurumlaridir.
Yiiksekogretim kurumlarinin sayisinin ¢oklugunun
kaliteyi olumsuz yonde etkiledigi yoniindeki bulgu-
larla ortiisen IMF 2014 Ulke Raporunda soyle
denilmektedir; ‘Ulkede sosyal ve ekonomik temel-
lere dayanmadan Universitelerin sayisinin artmasi
miihendis sayisina katki saglasa da {iniversite deve-
liasyonuna ve kalite diislikliigline sebep olmustur.
Kariyer rehberligi eksikligi ve 6grenim ¢iktilarinin
yetersizligi egitim, istihdam iligkisine olumsuz etki
etmektedir. Yiiksekogretim mezunu olmak istihdam
edilmeye katki saglasa da mesleki egitim alanlara
gore daha geridedir’(IMF Country Report, 2014).

Yiiksekogretim kalitesinin en kestirme aragla-
rindan olan akreditasyon konusunda ¢ok basarili
adimlar atilmaktadir. Kirgizistan bu alanda ek-
siklikleri gidermeli ve ulusal yeterlikler gercevesi
olugturarak bu dogrultuda kararli adimlar atmak
durumundadir. Kirgizistan geng bir cumhuriyet olsa
da derin ve giiglii bir yiiksekdgretim tecriibesine
sahiptir. Yiksekogretimde kaliteye iliskin bilimsel
calismalar arttirllmali ve bu alanda programli bir
bigcimde tedbirler gelistirilmelidir.
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