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Bu arastima, Ogretmen algilarina gére, ilkogretim okulu miidiirlerinin yéneticilik becerilerini belirlemek amaciyla
yapumistir. Arastirma "6gretmen algilarina gére ilkégretim miidiirlerinin yoneticilik becerileri’’ konusuyla stmrlandwimistir. Bu
calisma ilkogretim okulu miidiirlerinin ogretmen algilarina gore yoneticilik becerilerine sahip olup olmadiklar: belirlenmistir.

Gaziantep ilinde 181 ogretmene 74 maddelik anket uygulanmak suretiyle belirlenmeye calisilmistir. Anket ile elde edilen
veriler, SPSS (Statistical Package Social Sciences) programmnda ¢oziimlenmistir. Calismanin deseni betimsel ¢alisma desenidir,
Verilerin analizinde frekans ve yiizde teknikleri kullanilmistur.

Calismada iyi bir yoneticinin sahip olmast gereken ozellikler agik¢a ifade edilip anket maddeleri de bu ézellikleri olgiilebilir
nitelikte olusturulmugtur. Calisma sonucunda elde edilen bilgilere gore ilkogretim okulu miidiirlerinin 6gretmen algilarina gore
yoneticilik becerilerinin ¢ogunu yeteri diizeyde tasidigi gériilmiistiir. Sonuglar Tiirkiye genelindeki ilkégretim okulu miidiirlerine
genel f erimigtir.

Anahtar Kelimeler: Ilkégretim okulu miidiirii, Yoneticilik becerileri, Ogretmen algilari,SPSS.

In this research, according to the perceptions of teachers, primary school principals was conducted to determine the
managerial skills. The research, "according to the perceptions of teachers, primary principals* managerial skills" is limited to the
topic. This study compared the perceptions of teachers' management skills of primary school principals have not been determined.
This study compared the perceptions of teachers' management skills of primary school principals have determined whether they were

In Gaziantep, 181 teachers are determined by applying 74-item questionnaire. The data obtained were analysed by SPSS
(Statistical Package Social Sciences). The study, descriptive study design pattern. Techniques were used to analyze the data,
frequency and percentage.

In the study, features a good manager should have been clearly expressed in the articles of this characteristics of the survey
was created measurable. According to information obtained as a result of the study, according to the managerial skills of primary
school principals' perceptions of teachers were carrying most of the adequate level. The results are generalized throughout Turkey,
primary school principals.

Keywords: Primary school principals, Principals' skills, perceptions of teachers SPSS.

YONETIM

Yonetimin tanimi hakkinda literatiirde farkli tanimlara rastlanmaktadir. Tabi ki bu tanimlarin farkliliklart tanimlart
yapanlarin da yonetsel felsefelerinin birbirinden farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. (Kayikgi, 2001)

Rachman (Akt: Giiglii, 2003:63) yonetimi, orgiitsel amaglara etkin ve verimli ulagma siireci, Basaran, (2008:289)
tasarlanmig, diizenlenmis bir siireg, Kreitner (Akt: Aydogan 2008:35), baskalariyla beraber orgiitsel amaglan
gerceklestirmek igin birlikte calisilan bir siireg, Ozden, (2000:99) drgiitleyici eylemleri ve bu eylemleri yiiriiten araglart
adlandirmak i¢in kullanma, Kaya, (1996) bir kararin uygulanmasiyla, bir isin yapilmasiyla ilgili toplumsal bir siireg,
Erdogan (2002:4) orgiit amaclarinin gerceklestirilmesi icin sorun ¢dzme, planlama, orgilitleme, koordinasyon ve
degerlendirme gibi fonksiyonlara iliskin ilke, kavram, teori, model ve tekniklerin sistematik ve bilingli bir sekilde
maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin tiimii, Tirkmen, (2003:9) orgiitiin sahip oldugu madde ve insan
kaynaklarimi kullanarak, orgiit amacim gergeklestirme bilim ve sanati, Aydin (1991) insan ve madde kaynaklan araciligi
ile belli amaglar1 gerceklestirme ya da bir isi basarma eylemi, Bursahoglu (2005:1) en eski bilim, Tlgar (2005:13), belirli
amaglara ulasmak icin basta insanlar olmak {izere maddi kaynaklan, donanimi, ara¢ gereci ve zamani birbirlerile
uyumlu ve verimli bir sekilde kullanma siireci, Geng (2007:21) evrensel bir siireg, toplumsal yasam kadar eski bir sanat
ve gelismekte olan bir bilim olarak tanimlamislardir.

YONETICILIK
Yoneticiligin Tanimi

Yoneticilikle ilgili farkh kaynaklarda ¢esitli tanimlamalar yapilmigtir. Bu tanimlarin ilgili bilimdaiiar ve disiplin
alanlarina gore farklilastig1 goriilmektedir.

Akar, (2006:26) Yoneticiligi, ancak egitimle, deneyimle, kendini yetistirmekle ve devamli kendini yenilemekle
elde edilebilecek bir olgu, Bakan, (2004:12) bagkalar1 vasitasiyla amaglara ulagmaya ¢alisan kisi, Ilgar (2005:13), belli
bir zaman dilimi icerisinde birtakim amaglara ulagsmak i¢in insan, para, hammadde, arag-gereg gibi iiretim araglarini bir
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araya getiren ve bunlar arasinda uyumlagsmay1 saglayan kisi, Erdogan, (2008:41), belli bir amag¢ ugruna bir araya gelen
insanlar1 hedefe ulasmak i¢in ahenkli bir sekilde ve igbirligi i¢inde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda
zorunda olan kisi, Eren, (2008) bir zaman dilimi i¢inde ve degigsken ¢evre kosullarinda belirli amaglar1 gerceklestirmek
iizere insan ve madde kaynaklarmi uyumlu bir sekilde bir araya getiren ve calistiran kimse, Efil, (1998:5) kar ve riski
baskalarina ait olmak iizere, liretim faktorlerinin bilingli ve sistemli olarak birlestirilmesini saglayan ve bunlar1 belli
ihtiyaclar1 karsilamak amacina yonelten kisi, Aydin (1991), bir drgiitiin amaglarini gergeklestirmek Icin var olan 6rgiit
yapisini kullanan kisi, Santas (1991) (Akt: Can, 2007:4), herkesin yapabilecegi siradan bir ig olmanin dtesinde, bilimsel
egitim temellerine dayanan ve uzmanlik gerektiren bir alan, Uygur (2009:8) beseri, fiziki ve bilgi kaynaklari etkili bir
bigimde birlestiren ve bu kaynaklan 6rgiit amaclarini bagsarmak i¢in kullanan kisiler, Geng (2007) entelektiiel, iyi kisilik
ozellikleri ve gelismis sosyal dzelliklere sahip kisi olarak tanimlamislardir.

Yoneticilik Becerileri

e Tirk Dil Kurumu sézliigiinde (http://tdk.gov.tr) beceri, kisinin yatkinlik ve 6grenime bagl olarak bir isi
basarma ve bir iglemi amaca uygun olarak sonuc¢landirma yetenegi, Basaran (2004:51) bir davranisin kolaylikla,
ustalikla, gereken nitelikte yontemde ve bicimde yapilmasi seklinde tanimlanmustir.

* Geng (2007)'e gore bircok beceri tiirii vardir. Bunlar; sosyal beceri, duygulara yonelik beceriler, saldirgan
davranislarla baga ¢cikma becerisi, stres durumlariyla baga ¢ikma becerisi, plan yapma ve problem ¢6zme becerisidir.

» Simsek ve Celik (2009)'e gore yonetim becerileri, teknik beceri, insancil iliskiler kurma ve gelistirme becerisi
ve fikri becerilerdir, Quast ve Hazucha (1992) (Akt: Sekerci,2006) gore yonetim becerilerini dort boyutta ve on alti alt
boliimden olusan beceriler olarak asagida gosterildigi gibi belirtilmistir:

1.Baglatma Yapist Becerileri:

* Dinleme: Bagkalarinin soru ve yorumlarina dikkat gdsterme, onlar hakkinda bilgi sahibi oldugunu agiga vurma
davranislarini igermektedir.

+ Insan iliskileri: Emsalleri, astlar1 ve iistleriyle problemsiz, isbirlikgi iliskiler gelistirme ve devam ettirme,
baskalarinin duygu ve diisiincelerinin farkinda olma ve onlara saygi gosterme.

* Catisma yonetimi: Catisma ve ihtilafi agiga ¢ikarma ve onu kararlarin niteligini yiikseltmek igin verimli bir sekilde
kullanma; olumlu ¢aligma iliskileri siirdiiriirken yapici ¢oziimlere ulagma.

e (Calisanlar1 motive etme: Astlarin ve baskalariin grup calismalari ve bireysel hedeflerine ulagmalarinda
basarilarinin 6diillendirildigi bir ortam olusturma

» Kisisel olarak intibak edebilme: Sikinti, belirsizlik degisiklik ve diger baskilarla karsilasildiginda kendisine
bagvuranlara anlasilir cevap verme davranisini igerir.

2.Sorumiuluk Alma Yapust ile Tlgili Beceriler:
* Planlama: Hedefler belirleme, bu hedefleri karsilayan stratejiler ve programlar gelistirme, engelleri dnceden
gorerek alternatif stratejiler gelistirme.

« Organize olma: Calismalarim planlama ve isleri koordine etme. Oncelikleri belirleme, hedefleri karsilamak icin

etkili ¢calisma.

» Kisisel olarak organize olma ve zaman yonetimi: Kendi zamanin1 etkili bir sekilde diizenleme, bilgiyi sistemli bir
sekilde diizenleme ve detaylara saplanmadan, yazi islerini ve diger bilgileri etkili bir bicimde kullanma.

+ Bilgi verme: Insanlarin kararlan, degisiklikleri ve diger ilgili bilgileri zamaninda 6grenmesini saglama.

» Liderlik tarz1 ve insanlar1 etkileme: Sorumluluk alma ve islere 6nayak olma. Bireylerin ve gruplarin etkinliklerini
anlamli hedeflere ulasilmasina dogru yonlendirme, ilgilerini kontrol etme.

* Temsilci segme ve kontrol etme: Bireylere agik bir sekilde gorev ve sorumluluklar verme ve ¢alisanlarin gerekli
kaynaklara ve otoriteye sahip olduklarinin giivencesini vererek etkili denetimler kurma ve ilerlemeyi izleme ve
denetleme.

3.Teknik Beceriler:
e Yazili iletisimler: Acikga ve etkili bir sekilde yazma, resmi olmayan ve resmi is iletigimlerinde uygun stil,
dilbilgisi ve anlatim bi¢imi kullanma.
» Finansla ve nicelikle ilgili beceriler: Finansia ilgili prensipleri ve teknikleri yonetim problemlerine uygulama.
+ Isle ilgili bilgi ve teknik bilgi: Bir isi yapmak icin gereken bilgi ve becerileri uygulamaya koyma.

4. Diger Beceriler:

. Sozel iletisimler: Birebir ve gruplar i¢inde etkili bir sekilde konusma etkili sunumlar yapma.

¢ Problem analizi ve karar alma: Problemleri kesfetme, risk ve belirsizlik sartlan altinda yerinde, saglam
kararlar almaktir.

Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin amaci, dgretmen algilarina gore ilkogretim okulu miidiirlerinin ydneticilik becerilerini gosterme ve
Ogretim ortaminin diizenlemesi diizeylerinin belirlenmesidir.
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Arastirmanin Onemi

Bu aragtirma, saptanan ydneticilik becerilerine iligkin algi ve beklentilerinin analizi ve degerlendirme sonuclart ile
ilkogretim okulu miidiirlerinin egitim gereksinimlerini ortaya koyacagi gibi 0gretim ortamunin diizenlenmesine 151k
tutacaktur.

Arastirma bulgulari, Gaziantep ili ilkogretim okulu miidiirlerinin yoneticilik becerisi ve bu yoneticilik becerilerin
Ogretmenlerce algilanma bigimini ortaya koyarak benzer konularda yapilacak arastirmalara kaynaklik edebilecektir.
Boylece okul miidiirlerine, yoneticilik becerilerini gelistirilmesi konusunda fayda saglayacaktir.

Aragtirmanin bir baska agidan onemi de elde edilecek sonuglara gore yeni arastirmacilarin bu dogrultuda
yonlendirilmesi ve uygulamaya yonelik ¢alismalar yapmalarina zemin hazirlama olasiligidir.

Yontem

Bu béliimde, arastirmanin deseni, evren, 6rneklem, arastirma i¢in veri toplama araglariin gelistirilme siireci, veri
toplama arag ve teknikleri kullanilarak elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesi, yorumlanmasi hakkinda bilgi verilmektedir.

Arastirmanin evrenini, Gaziantep ili merkez Sahinbey ve Sehitkamil ilgelerinde gérev yapan 6gretmenler
olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini; Gaziantep ili merkez Sahinbey ve Sehitkamil ilgelerinde gorev yapan 181 6gretmen
olusturmaktadir

Aragtirmamizda gelistirilen veriler 6gretmenlerin degerlendirdigi anket yolu ile elde edilmistir. Anket verileri tek
tek incelenerek SPSS 15.0 bilgisayar programina veri girisi yapilmistir. Arastirmamizin problem ve hipotez testlerine
iliskin; giivenirlik, gegerlik ve yiizdelik dagilimlar1 gibi ¢éziimlemeler yapilmistir.

Bulgular
Bu boliimde aragtirmamizin problem ve alt problemlerine iliskin bulgular ve yorumlamalarina yer verilecektir.

Deneklerin Betimsel Degiskenlerinin Dagilimi
Arastirmanin denek grubunu olusturan 6gretmenlerin betimsel degiskenleri ve 6gretim ortaminin diizenlenmesi ile
ilgili bilgiler analiz edilmistir.

Cinsiyet N %
Erkek 102 56.4
Bayan 79 43.6
Toplam 181 100

Tablo 1 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyete Gore

Arastirmanin Temel ve Alt Problemlerine iliskisi Bulgular ve Yorumlari

SORULAR Frekans %

Okul Yéneticimiz okulumuz igin agik bir Higbir zaman 16 8,8
vizyon belirler nadiren 22 12,2
- bazen 55 30,4
genellikle 67 37,0
daima 21 11,6

Okul Yoneticimiz okulun vizyonuna bagli Olarak etkili dgretme ve Higcbirzaman 11 6,1
ogrenmenin gerceklesmesi igin gayret gostermektedir. nadiren 17 9.4
bazen 46 25,4
genellikle 75 41,4
daima 32 17,7

Okul Yéneticimiz kendisi ve mesai arkadaglari igin 6gretme ve higbirzaman 12 6,6
ogrenmeyle ilgili yiiksek performans beklentileri olusturmaktadir. nadiren 22 12,2
bazen 43 23,8
genellikle 81 44,8
daima 23 12,7

Okul Yoéneticimiz her 6grenci i¢in 6gretme ve basarili bir 6grenme higbirzaman 15 8,3
gergeklesmesi igin yenilikler yapilmasi konusunda bizleri tegvik nadiren 25 13,8
etmektedir. bazen 60 33,1

genellikle 53 29,3

daima 28 15,5

Okul Yéneticimiz etkili 6gretim ve dgrencinin akademik basarist igin higbirzaman 14 7,7
oOlgiilebilir (sinirl) hedefler belirlemektir. nadiren 41 22,7
bazen 54 29,8
genellikle 55 30,4

daima 17 9,4
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| Okul yoneticimiz her 6grencinin basarist i¢in |  higbirzaman | 16 | 8,8 |
ortak amaglan ger¢eklestirmek igin biz ¢alisanlari birlikte ¢alisma nadiren 41 22,7
konusunda heveslendirmektedir. bazen 45 24,9
genellikle 59 32,6
daima 20 11,0
Okul yoneticimiz her 6grencinin basarisi i¢in tiim ¢aliganlar higbirzaman 13 7,2
birlikte ¢aligmaya ikna eder nadiren 35 19,3
bazen 58 32,0
genellikle 56 30,9
daima 19 10,5
Okul yoneticimiz okulumuzdaki 6gretim ve 6grenmenin kalitesini hi¢birzaman 20 11,0
artirmak i¢in okul digindaki kaynaklar1 ve paydaslar nadiren 39 21,5
aragtirmaktadir bazen 46 25,4
genellikle 62 34,3
daima 14 7,7
Oku! yoneticimiz etkili egitim-6gretim ve §grenci basarisi ile ilgili higbirzaman 10 5,5
oldugundan performansina iligkin beklentilerini agik¢a ifade nadiren 27 14,9
etmektedir. bazen 50 27,6
genellikle 71 39,2
daima 23 12,7
Okul yoneticimiz 6grenci bagarisini gelistirmeye ¢alisan biz higbirzaman 15 8,3
calisanlarin gergeklestirdigi basarilarimizi ve ¢abalarimizi nadiren 25 13,8
kutlamaktadir. bazen 53 29,3
genellikle 66 36,5
daima 22 12,2
Okul yoneticimiz dgrenci basarisini gelistirmek icin beili bir higbirzaman 13 7,2
amagla bir araya gelmis ¢alisanlarin yaptiklari ise bagliligini nadiren 29 16,0
saglamaktadir. bazen 47 26,0
genellikle 78 43,1
daima 14 7,7

Tablo 2 Ogretmenlerin Algilarina Goére Okul Miidiirlerinin " Ogretim Ortaminin Diizenlenmesi>' Becerilerine Yonelik
Frekans ve Yiizdelik Tablosu

Tablo 2'ye bakildiginda, calismaya katilan 6gretmenlerin, "Okul yoneticimiz okulumuz ig¢in acik bir vizyon
belirler." , "Okul yoneticimiz okulun vizyonuna bagh kalarak etkili 6gretme ve 6grenmenin ger¢eklesmesi i¢in gayret
gostermektedir." , "Okul yoneticimiz kendisi ve mesai arkadaslari i¢in 6gretme ve 6grenmeyle ilgili yiiksek performans
beklentileri olusturmaktadir." , "Okul ydneticimiz her dgrenci igin dgretme ve basarili bir 6grenme gergeklesmesi igin
yenilikler yapilmasi konusunda bizleri tegvik etmektedir." , "Okul yoneticimiz etkili egitim-6gretim ve dgrenci basarisi
ile ilgili oldugundan performansina iligkin beklentilerini agik¢a ifade etmektedir." , "Okul ydneticimiz dgrenci bagarisini
gelistirmeye ¢alisan biz ¢alisanlarin gergeklestirdigi basarilarimizi ve ¢abalarimizi kutlamaktadir." , "Okul yoneticimiz
etkili 6gretim ve 6grencinin akademik basarisi igin 6l¢iilebilir(smirli)hedefler belirlemektedir." , "Okul yoneticimiz her
Ogrencinin bagarist i¢in ortak amaglan gergeklestirmek igin biz ¢alisanlari Dbirlikte ¢alisma konusunda
heveslendirmektedir." , "Okul yoneticimiz her 6grencinin bagarisi i¢in tiim ¢aliganlar1 birlikte ¢calismaya ikna eder." ,
"Okul yoneticimiz okulumuzdaki 6gretim ve 6grenmenin kalitesini artirmak i¢in okul disindaki kaynaklar1 ve paydaslari
arastirmaktadir” , "Okul yOneticimiz 6grenci basarisini gelistirmek icin belli bir amagla bir araya gelmis ¢alisanlarin,
yaptiklar1 ise bagliligin1 saglamaktadir." ifadelerine verdikleri cevaplarin frekanslarina bakildiginda "Genellikle" ve
"Daima" ifadesinin agirlikta oldugu (%42) sdylenebilir.

SONUC

Ogretmen algilarina bakildiginda Gaziantep ilindeki 6 okulda ilkdgretim okulu miidiirlerinin yoneticilik
becerileriyle ilgili asagidaki sonuglara ulagilmustir.

Ogretmenlerin goriislerine bakildiginda ilkdgretim okulu miidiirlerinin; vizyon belirleme, etkili 6gretmen ve
ogrenmenin ger¢eklesmesi igin gayret gosterme, yiiksek performansa iliskin beklentileri, basarili bir 6grenme igin
yenilikler yapmasi, ¢alisanlarin gerceklestirdigi basarilar1 ve ¢abalan kutlama, ¢alisanlarini ikna etme, akademik basan
icin dlgiilebilir hedefler koyma, okul digindaki kaynaklar1 aragtirma, 6grenci bagarisini gelistirmek icin ¢alisanlarin
yaptiklari igse bagliligini saglama gibi becerileri yerine getirme davranislarina katildiklar1 gériilmiistiir. Bu durum okul
miidiirlerinin, okulun vizyonun 6gretmenlere aktarmasi, egitim-6gretim yoniinden elverisli ortami1 saglamasi, yenilige
acik olmasi, ikna etme becerileri, personelin 6diillendirmesi ve okula olan bagliligin arttirilmasi becerilerinin yeteri
diizeyde gergeklestirebildigi soylenebilir.

ONERILER

283



[ HN3BECTHUA BY30B. Ne 3, 2011 }

L Okul miidiirlerinin bu tip becerileri daha da iyi gergeklestirebilmesi i¢in galiganlariyla daha fazla vakit gecirip,
onlara etkinlikler diizenlemeleri, 6grencileriyle daha fazla ilgilenmeleri i¢in birtakim galigmalar yapmalidir.

2. Bir okul miidiirii ¢alisanlarinin gortiglerini dinleyip onlarla birlikte karar vermelidir. Bunun icin okul ve
ogrencilerin egitim 6gretim siireci ile ilgili kararlan alirken 6gretmenlerin goriislerine de yer vermelidir. Bunun igin
toplantilar diizenleyebilir, tiim dgretmenlerin goriiglerini rahatca ifade edebilecegi demokratik bir platform olusturabilir.

3. Bir okul miidiiriiniin ¢alisanlarinin herhangi bir konuya ne sekilde tepki verecegini dnceden tahmin etmesi
zordur. Ancak herhangi bir konu ile ilgili olas1 tepkileri belirlemede farkli egitim kurumlarinda benzer bir konuya nasil
tepki verildigini arastirip, kismen de olsa olas1 tepkilere kars1 hazirlikli olabilir.

4. Okui miidiirlerinin 6nceligi 6gretmen ve dgrenme siirecinin, okulun imkanlar1 dahilinde en dogru ve en iyi
sekilde devam etmesini saglamaktir. Bunun i¢in yaptig1 arastirmalarin sonuglarini egitim ve dgretim igin en iyi sekilde
kullanabilir.
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